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Dato:  19.05.16

ORDINZART GENERALFORSAMLINGSPROTOKOLLAT

Ar 2016, den 18. maj kl. 15:00 afholdtes ordineer generalforsamling i TELE Greenland A/S,
reg.nr. 215.154, 1 Sekabelstationen, Perngarfik 2, 1. sal, 3900 Nuuk.

P& generalforsamlingen var den samlede aktiekapital representeret ved afdelingschef for
Grenlands Selvstyres Bestyrelsessekretariat Lars Balslev.

Til dirigent havde bestyrelsen i henhold til vedtegternes § 7 valgt advokat Peter Schriver, der
med de tilstedeveerendes samtykke erklerede generalforsamlingen for lovlig og beslutnings-

dygtig.
Generalforsamlingen var indkaldt med felgende dagsorden:

1. Beretning om selskabets virksomhed.

Forelaeggelse af arsrapporten til godkendelse.

Beslutning om anvendelse af overskud eller daekning af tab i henhold til den godkendte
arsrapport.

Behandling af forslag som matte vare fremsendt af bestyrelsen og/eller aktionzrer.
Valg af medlemmer til bestyrelsen, herunder valg af formand for bestyrelsen.
Foreleggelse af vederlagspolitik til godkendelse.

Fastszttelse af honorar til bestyrelsens formand og de gvrige bestyrelsesmedlemmer.
Valg af revision.

Eventuelt.
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Ad1 Beretning om selskabets virksomhed

Bestyrelsens beretning blev aflagt af bestyrelsesformand Stine Bosse suppleret af administre-
rende direkter Kristian Davidsen, jf. vedhaftede talepapir.

Afdelingschef Lars Balslev fremkom med aktionarens bemeerkninger, jf. vedheftede talepa-

pir.

Nuna Advokater ApS, Qullilerfik 2, 6., Boks 59, 3900 Nuuk, Grenland (ApS reg. nr.: 452478)
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Generalforsamlingen tog herefter, med de af aktionzren fremkomne bemarkninger, bestyrel-
sens beretning til efterretning.

Ad 2 og 3Forelzeggelse af drsrapporten til godkendelse og beslutning om anvendelse af
overskud eller deekning af tab i henhold til den godkendte drsrapport

@konomi- og vicedirekter Steen Montgomery Andersen fremlagde arsrapport for aret 2015
revideret af Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab, hvilket regnskab udviste et re-
sultat stort t.kr. 50.701.000 og en balance pa t.kr. 1.647.894 samt en egenkapital pa i alt t.kr.
098.359.

Arets resultat pa t.kr. 50.701.000 foresloges disponeret som folger:

Udbytte for regnskabsaret kr. 32.000.000
Overfort til naste ar kr. 31.346.000
Reserve for nettoopskrivning nedskrives med kr. 12.645.000

kr. 50.701.000

Regnskabet og resultatdisponeringen godkendtes enstemmigt og med samtlige stemmer.

Ad 4 Behandling af forslag, som matte vaere fremsat af bestyrelsen og/eller aktionzer

Aktioneren havde fremsat forslag til @ndring af vedtegternes § 1, § 2, § 8, § 10 og § 11 som
folger:

§ 1 Binavnet TELE-POST A/S (TELE Greenland A/S) tilfajes.

§ 2, forste linie: Ordet “al” slettes.

§ 8, sidste afsnit: Slettes.

§ 10, 6- afsnit: “Formanden og nastformanden kan genvelges” (gentagelse) slettes.
§ 11, sidste afsnit: “Grenlands Hjemmestyre” erstattes med *Naalakkersuisut”.

Forslagene til vedteegtszndringer godkendtes enstemmigt og med samtlige stemmer.
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AdS Valg af medlemmer til bestyrelsen, herunder valg af formand for bestyrel-
sen

Dirigenten noterede at valgperioden for samtlige bestyrelsesmedlemmer i henhold til vedtaeg-
ternes § 10, stk. 2, var 1 &r, hvilket indebar, at alle bestyrelsesmedlemmer var p4 valg.
Dirigenten noterede videre at der p4 den ordinzre generalforsamling skal vaelges 3-5 med-
lemmer til bestyrelsen efter vedtegternes § 10, stk. 1.

Aktionzren foreslog folgende valgt til bestyrelsen:

Stine Bosse (formand) (genvalg)

Kim Sggard Kristensen (genvalg)

Maliina Abelsen (genvalg)

Ulrik Blidorf, og (genvalg)

Malene Broberg (nyvalg)

Aktionerens forslag godkendtes enstemmigt og med samtlige stemmer.
Dirigenten konstaterede herefter, at bestyrelsen bestér af
Stine Bosse (formand)

Kim Sggard Kristensen

Maliina Abelsen

Ulrik Blidorf, og

Malene Broberg

alle generalforsamlingsvalgte, samt de af medarbejderne valgte reprasentanter

Emil Kleemann, og
Pele Kleemann

Ad 6 Forelzeggelse af vederlagspolitik til godkendelse

Selskabets vederlagspolitik, som vedtaget i 2015, fremlagdes i usendret form.
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Afdelingschef Lars Balslev oplyste, at aktionzren ikke havde bemarkninger, hvorefter diri-
genten konstaterede, at aktionzren havde taget vederlagspolitikken til efterretning.

Ad7 Fastsaettelse af honorar til bestyrelsens formand og de evrige bestyrelsesmed-
lemmer

Honorar til bestyrelsesmedlemmerne foresloges efter Naalakkersuisut’s generelle honorarpoli-
tik uendret til arligt kr. 350.000 til bestyrelsesformanden, kr. 175.000,00 til nastformand og
formand for revisionsudvalg (i det omfang posten ikke varetages af formand eller naestfor-
mand), og kr. 125.000,00 til de evrige bestyrelsesmedlemmer.

Forslaget godkendtes enstemmigt og med samtlige stemmer.

Ad 8 Valg af revision

Som selskabets revisor foresloges genvalg af Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnersel-
skab som enerevisor, hvilket godkendtes enstemmigt og med samtlige stemmer.

Ad9 Eventuelt

Dirigenten noterede at der intet var at bemaerke under dette punkt.

---000000000---
Generalforsamlingen bemyndigede herefter advokat Peter Schriver med substitutionsret til at
foretage sddanne @ndringer i det ovenfor vedtagne, som er nedvendig for, at dette kan blive
registreret i Erhvervsstyrelsen.

Séledes passeret.

Som dirigent:

7T~

~7
Advokat Peter Schriver
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eneralsamling 18. maj 2016

Vi har nu afsluttet det, der for de fleste af os medlemmer af bestyrelsen har vaeret
det fgrste - og et ret udfordrende ar.

Vinye kom ind i ledelsen af et selskab:

- Der var i gang med at implementere et nyt og meget komplekst
kundehdndteringssystem.

- Som stod over for en raekke beslutninger om investeringer pa flere hundrede
millioner kroner i teleinfrastrukturen.

- Og som havde uklare rammer i forhold til selskabets fremtidige forpligtelser, og i
forhold til vores gkonomiske muligheder for at levere teleydelser overalt i Grgnland
efter en kommende liberalisering af mobilomradet.

Oven i disse ting var en usikker ledelsesmaessig situation, der gennem langere tid
havde givet genlyd blandt ledere og medarbejdere, og ogsa i medierne og samfundet
omkring os.

Vores fgrste store opgave var derfor at skabe ro om virksomheden og sikre et afklaret
og tillidsfuldt samarbejde mellem bestyrelsen og den daglige ledelse. Opgaven var
ogsd at ansaette en administrerende direktgr, der havde den ngdvendige baggrund og
som ikke mindst havde en helt konkret erfaring med at drive et succesfuldt
teleselskab i et lille konkurrencemarked.

Vi kan med betydelig mere ro i maven se frem og vaere med til at sikre, at TELE-POST
lever op til rollen som "Hele Grgnlands tele- og postvirksomhed med fokus pa bade
glade kunder, dygtige medarbejdere og solide afkast til samfundet i gvrigt.

Netop det her med selskabets rolle vil jeg gerne dvzle lidt ved: Det er en iboende del

af TELE-POST, at vi er forbindelsesleddet mellem alle beboede steder i Grgnland og

med udlandet — og det har vi veeret, uanset om der var penge i at betjene de enkelte

steder: Alle borgere havde krav pa en rimelig service. Faktisk er det et grundvilkar i

TELE-POSTs koncession, at selskabet skal sikre lige adgang for alle, og at

overskudsomrader deekker underskudsomrader. Det er ogsa et vilkar, at

Naalakkersuisut kan palaegge TELE-POST at udfgre opgaver med tab - eller helt gratis,

hvis det er ngdvendigt. Vores nuvaerende koncession er en ldre sag fra 1999, men

reelt gar disse rettigheder og forpligtelser helt tilbage til grundlzeggelsen af telegrafi i

Grgnland i 1925.

Derfor er det fgrst og fremmest ogsa de ikke-rentable omrader af vores forsyning

som er vigtige at forsta i debatten om liberalisering. Vi er slet ikke i tvivl om, at vi har

sa dygtige medarbejdere og sa god service, at vi vil kunne klare os fint i lige

konkurrence med andre teleselskaber. Men det er ogsa klart, at vi s& ikke vil kunne

baere underskuddet ved fortsat forsyning af de mange bosteder og de teletjenester,

som ikke er kommercielt rentable.

Lad det derfor veere sagt sa direkte, at det forhabentlig ikke kan misforstas: TELE- TELE-POST
POST er ikke imod liberalisering. Men vi har sagt, at man fra myndighedernes side bgr POS;"(}%‘S&S?&
vaere opmaerksom pa at szette tilstraekkelige midler af til at daekke forsyningen til de i, 599534 T2 55

mindre omrader, hvis det fortsat skal vaere muligt at tilbyde borgerne disse steder en Fax: +299322255
A/S Reg.nr.: 215.154

www.telepost.gl
www.tele.gl
www.post.gl
www.stamps.g|
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nogenlunde rimelig teleforsyning. En ikke bare ‘rimelig’, men en rigtig god forsyning
er det vi har til hensigt at opnd med vores planlagte investeringer i sgkabel, i
forstaerkelse af radiokaeden i Diskobugten, og i forlngelse af radiokaeden til
Upernavik. Man skal dog veere klar over, at der er tale om en investering, som vi
formentlig slet ikke ville overveje, hvis vi var 100% kommercielt drevet.

Inden for selskabets pkonomiske formaen vil TELE-POST med denne investering, og i
overensstemmelse med vores aktionzers mal, patage os ansvaret for at sikre en mere
tidssvarende teleinfrastruktur til langt flere borgere, virksomheder og institutioner
end i dag. Bestyrelsen besluttede derfor i april, at nu skal projektet gennemfgres.
Den sdkaldte "sgkabelzone” — som er det omréde, der har de bedste og billigste
internetprodukter som vi og vore konkurrenter kan tilbyde — vil omfatte ca. 2/3 af
landets befolkning nar vi forhabentlig inden udgangen af 2017 er feerdige med
projektet.

Indtil da ma vores kunder i den sakaldte “radiokaedezone” desvzerre vaebne sig med
tdlmodighed, for der er ikke kapacitet til meget stgrre internetforbrug gennem den
nuvarende radiokaede til byerne og bygderne nord for Nuuk. Men sa snart
spgkabelprojektet er gennemfgrt, bliver det en helt anden snak!

Skal man sl& ned nogle vigtige steder i de mange begivenheder, der har praeget aret
2015, og som vi har opsummeret i rsrapportens ledelsesberetning, sa laegger jeg
seerligt maerke til, at vi i 2015, pa trods af udfordringer med det nye kundesystem,
som medfgrte lange ekspeditionstider, opndede det bedste resultat nogensinde i
vores arlige kundetilfredshedsanalyse. Malingen blev gennemfgrt fgr vores
prisnedseettelser pa mobilomradet i november, sa resultatet er ikke farvet af szerlige
positive nyheder...

Dette fine resultat tror jeg iseer ma tilskrives vores mange positive og
hardtarbejdende medarbejdere, som til trods for at de til tider har skullet keempe for
at fa de nye systemer til at makke ret, altid forsgger at give kunden en s god service
som muligt —selv nar det ikke har vaeret muligt at faerdigbehandle kundens
henvendelse med det samme.

Evnen til at holde fokus pa at give kunden en god oplevelse er det fantastisk vigtigt at
bevare og udvikle i de kommende ar.

Uanset yderligere liberalisering eller ej, sa skal vaeres kunder opleve bedre produkter,
god service og rimelige priser.

Et omrdde som det altid er vigtigt at fokusere p3, er selskabets effektivitet. Og det er
det maske i seerlig grad for en virksomhed som vores, der pa nogle
forretningsomrader har monopol. | nogles grer kan selve ordet ’effektivitet’ have en
negativ klang, men i virkeligheden handler det jo om at sikre, at vi bruger vores
ressourcer sa godt som muligt. Det vi sparer, kan sa enten gives tilbage til kunderne i
form af lavere priser, eller til aktionaeren som hgjere overskud. Eller som det sker
netop nu, ved at investere i f.eks. forbedret infrastruktur.

RN NN NN RN NN RN NN RN
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Den daglige drift skal styres med sparsommelighed og med konstant fokus pa at ggre
tingene sd smart, enkelt og med sa lidt spild som muligt. Derfor er jeg ogsa glad for at
kunne konstatere, at selskabets driftsomkostninger ikke er steget i 2015, at
Ignsummen pr. medarbejder er holdt i ro, og at der ogsa er en let faldende tendens i
medarbejdertallet. Den udvikling gnsker vi at fortseette.

Alle post- og teleselskaber i verden oplever en stigende automatisering. Der bliver
feerre manuelle jobs, og det er ngdvendigt, at medarbejderne konstant udvikler sig i
takt med opgaverne. Dette stiller ogsa krav til selskabet om at understgtte og
motivere medarbejderne til at opkvalificere sig. Den indsats vil TELE-POST fortszette,
og mens vores medarbejdere gradvist vil opleve, at fa lidt faerre kolleger, sa er det
bestyrelsens og ledelsens klare mal, at TELE-POST skal blive ved at vaere én af
Grgnlands mest attraktive arbejdspladser.

Manuelle jobs falder vaek, det ser vi bl.a. pa postomradet: Mens vi pa grund af e-
handel kan holde niveauet pa pakkeomradet (det er den rgde graf), sa oplever vi
hvert ar et kraftigt fald i brevmangderne (det er de bla sgjler). Det er et fald som
desvaerre knap nok kan udlignes af de reguleringer af brevportoen, som vi Igbende
har vaeret ngdt til at gennemfgre. Der er saledes tale om et omrade hvor TELE-POST
godt nok har monopol, men hvor vi trods Igbende nedskaeringer i personaleforbrug
og gvrige omkostninger oplever et konstant driftsunderskud. Vi er godt nok ikke
endnu ndet dertil, at vi gnsker at skrotte A-brevet helt, som Post Danmark netop har
faet de danske politikere med pa, men ogsa vi ma fglge udviklingen ngje. Og her skal
jeg maske lige bemaerke, at det nok iszer er de offentlige myndigheder, der som vores
vigtigste tilbagevaerende brevkunder vil kunne pavirke, hvornar det sker

Vi ser fortsat gode muligheder pa pakkeomradet, og sarligt kundernes bedre
muligheder for at fglge deres pakke undervejs, og at hente den i en pakkeautomat
selv efter posthusets abningstid skaber mere tilfredse kunder. Og s& hjzelper det jo
ogsa, at vi faktisk er ret gode til at bringe pakkerne hurtigt frem — undtagen nar vejret
eller andre forhold uden for TELE-POSTs kontrol driller! Pakkeomradet er alts3 et
omrade, som vi i de kommende ar ser som et udviklingsomrade, og hvor vi vil tage
konkurrencen op med andre udbydere.

Pa internetomradet er det ikke ligefrem faldende mangder der praeger udviklingen.
Grafen viser udviklingen i ADSL, dvs. faste bredbandsforbindelser primaert til
privatmarkedet. Mens udviklingen var saerligt kraftig i drene fra 2012 til 2014, pga.
indfgrelse af flatrate i 2013, sa var der fortsat en paent kraftig vaekst i ADSL-
internetforbruget pa ca. 50% fra 2014 til 2015.

De kraftige prisfald som vi gennemfgrer pa Wholesale-adgang til sgkablet her pr. 1.
juni forventer vi vil saette yderligere gang i forbruget. Vi vil eksempelvis nu se langt
hgjere "fair use’ graenser pa TELE-POSTs produkter i spkabelbyerne, og vi ser ogsa
sakaldt ‘agte flatrate’ fra andre udbydere.

Vi ved godt, at disse tiltag vil gge uligheden i det produktudbud, der findes i de
forskellige byer og bygder, og de seneste &rs kraftige fremgang i internetforbruget
har bestemt ikke veeret ligeligt fordelt. Vi kan ogsa godt forsta, at man som kunde p3
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kysten kan synes, at det er urimeligt, at man skal betale mere for et darligere
produkt, end det som kunderne i sgkabelbyerne far. Vi forsgger dog, sa godt vi kan,
at forklare, at der er hgjere omkostninger ved at levere internet til kysten end til de
to nuveerende sgkabelbyer, og at reglerne, vi operer under, er sddan indrettet, at
internetkunderne i sgkabelbyerne ikke skal bidrage solidarisk til at daekke de hgjere
omkostninger i de andre zoner.

Indtil spkablet forleenges mod nord er der heller ikke ledig kapacitet til at levere
flatrate-produkter til radiokeedeomradet. Men til den tid vil mange kunder g3 fra
radiokade- til sgkabelforsyning, og sé er internetprodukterne til radiokeedeomradet
ikke leengere s meget et spgrgsmal om manglende kapacitet. Udfordringen bliver
mere, at TELE-POSTs pkonomi ved at levere internet i radiokeedeomradet vil gé fra en
status som "Tvivisom’ i dag til ’‘Meget tvivlsom’. Sadan er vilkarene i Grgnland, og det
er i Grgnland, vi leverer.

P3 satellitomradet er forsyningsproblematikken og underskuddet ogsa meget stort og
uden udsigt til bedring. Det er vores hab, at kunderne i dette omrade vil blive daekket
af en politisk vedtaget forsyningspligt, som er tilstraekkelig omfattende til at sikre en
rimelig digital udvikling. Ogsa af hensyn til vores mulighed for at indga langsigtede
aftaler om satellitkapacitet er det vigtigt, at der traffes snarlige og langsigtede
beslutninger om niveauet og udviklingen i forsyningspligten. For samfundene, der far
mere og bedre kapacitet, ligger mulighederne i at udnytte dette maksimalt. Til
erhverv, sundhed og uddannelse.

Vores gkonomidirektgr, Steen, vil senere gennemga arsrapporten — stgttet af en
stgrre haer af tabeller og grafer. Her vil jeg kun vise en enkelt:

Som det fremgar af figuren, er selskabets overskud p& ca. 75 mio. kr. i 2015. Dette er
pa niveau med den forventning som den tidligere bestyrelse havde fastsat for aret.
Resultatet kunne have vaeret bedre, havde det ikke varet for de ekstra
systemudviklingsomkostninger, som jeg navnte tidligere. De er beskrevet i
arsrapporten. Til gengaeld har vi, som jeg sagde fgr, veeret gode til at holde igen pa de
Igbende driftsomkostninger, bl.a. personaleudgifterne. Mens den nuvzarende
bestyrelse saledes fgrst tradte ind midt i regnskabsaret, kan vi godt — forsigtigt — sige,
at vi finder resultatet tilfredsstillende. Resultatet er solidt, og det bidrager til at sikre
det npdvendige raderum for vores planlagte investeringer — men vi ser ogsa en raekke
optimeringsmuligheder, som bestyrelsen vil have fokus pa at realisere i de
kommende &r. Disse gevinster tanker vi ikke skal resultere i stgrre overskud, men
forventes mdske i hgjere grad realiseret som lavere priser. Sddanne prisnedsaettelser
vil dog ikke blive ligeligt fordelt, men iseer tilgodese de produkter, som i dag bidrager
mest til overskuddet — dvs. isar mobiltelefoni.

Jeg vil om lidt give ordet til adm. direktgr Kristian Davidsen. Han vil fremlaegge flere
detaljer om nogle af vores seerlige fokusomrader i forhold til selskabets drift — og ikke
mindst om vores planer pa den lidt l=2ngere bane.

Forinden vil jeg dog lige slutte af med en kort takkerunde:

PERREER NI i e e
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Fgrst en tak til Formandens Departement, som jeg har veeret i Ipbende dialog med
siden jeg indtradte som formand for et ars tid siden. Det er vigtigt, at der i en tid med
store investeringsbeslutninger og muligvis grundleeggende forandringer pa
teleomradet er dbne kanaler og relativt klar tale mellem ejeren og selskabets ledelse,
og det synes jeg, at der har vaeret. Jeg vil ogsa takke mine kolleger i bestyrelsen for et
godt og spandende dr, og den daglige ledelse, nu med Kristian i spidsen, for at
medvirke til at genskabe et klart fokus pa selskabets vigtige udfordringer.

Og sidst, men bestemt ikke mindst, vil jeg takke alle vores medarbejdere for jeres
bidrag til at sikre, at TELE-POST alt i alt er en veldrevet virksomhed, som fortsat nyder
meget hgj anseelse i samfundet. | udfgrer jeres daglige opgaver med stor
ansvarlighed, under de betingelser | bliver givet. Og de betingelser er ikke altid lette...
leg kan ikke love, at kravene til jer som medarbejdere vil blive mindre fremover —
snarere tvaertimod. Men jeg kan love, at der ogsa i fremtiden vil vaere god grund til
stolthed og glaede over at veere en del af TELE-POSTs udvikling.

Vaersgo’ Kristian!
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Som Stine startede med at sige, bar 2015 praeg af implementeringen af et nyt
kundehandterings-system. Udrulning af den slags komplekse IT-systemer gar
sjeeldent helt som planlagt, og det har da ogsa vaeret en enorm udfordring at &
kureret systemets bgrnesygdomme. Nu har det veeret i drift i et &r, og pa baggrund af
vores hidtidige erfaringer og de forventede driftsomkostninger har vi valgt at afskrive
systemet hurtigere end vi plejer at ggre for den type investeringer.

Jeg hari9 dr veeret administrerende direktgr for Fgroya Tele, der som teleselskab er
af nogenlunde samme st@rrelse som TELE-POST. Jeg har tidligere i min karriere veeret
ansat i Ericsson, der er en af verdens stgrste leverandgrer af telenetvaerk. Jeg har
saledes en vis erfaring inden for teknik, men da jeg tiltrédte i TELE-POST blev jeg sldet
af den enorme kompleksitet — bade i de almindelige systemer, og alle de
s@rtjenester, som TELE-POST driver for forskellige storkunder. Jeg syntes faktisk det
var ganske uoverskueligt — og det altsa selv om jeg er ingenigr af uddannelse, og i
hvert fald ikke selv synes, at jeg er helt tabt bag en vogn.

Her ca. et halvt ar efter jeg tiltradte, er systemlandskabet blevet en smule lettere for
mig at gennemskue. Jeg forstar nu ogsa bedre baggrunden for, at TELE-POST af
forskellige grunde, ikke mindst Grgnlands udfordrende geografi, er havnet i den
situation, at vi driver en mindst lige sa kompleks forretning som teleselskaber, der er
langt, langt stgrre end os. Dette @ndrer dog ikke pa bestyrelsens og ledelsens
grundlaeggende opfattelse af, at TELE-POST bgr ga i retning af mere enkle produkter
og tjenester. Det vil ogsa veere en forudsaetning for, at vi kan drage nytte af mere
standardiserede, og dermed ogsa billigere IT-lgsninger.

At gé i denne retning vil ogsa fgre til, at TELE-POST i fremtiden vil tilbyde kunderne —
og her teenker jeg isaer pa erhvervskunderne — et smallere produktudbud. Til gengzeld
skal vi blive superskarpe til at levere og servicere alle de produkter vi har valgt at
bevare eller udvikle.

Pa privatsiden har vi netop prassenteret de fgrste produktaendringer. Vi gar fra 8 til 4
produkter i sgkabelomradet — og nej — der er virkelig ikke behov for flere end 4! Og
de nye produkter er ogsa langt bedre end de gamle! P4 samme mé&de vil vi
efterhdnden tilrette produkterne i de gvrige zoner (radiokaede og satellit), kun
begraenset af kapaciteten og gkonomien i hver af disse zoner.

Internet- og datatjenester blev liberaliseret i 2015, og de produkter vi tilbyder til
engroskunder szlges nu gennem en separat Wholesale-afdeling, der er
organisatorisk adskilt fra vores detailsalg. Engroskunderne —som er TELE-POSTs
detailforretnings konkurrenter — skal trygt kunne diskutere deres forretnings--planer
og kapacitetshehov med Wholesale, uden frygt for at oplysningerne lzekkes. Og det
ansvar tager vi meget alvorligt! Wholesale-afdelingen er i dag meget lille, men vil
kunne skaleres op, efterhanden som forretningsomfanget med de private aktgrer
stiger, og efterhanden som flere tjenester liberaliseres.

Jeg vil benytte denne lejlighed til at naevne et forretningsomrade, som vi er meget S
bekymrede for — og det har ikke noget med liberalisering at ggre! TELE-POST
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TELE-POST har gennem flere generationer drevet ngd- og sikkerhedstjenesten for de
gronlandske farvande pa VHF og pa mellembglge. Tjenesten drives i dag fra Aasiaat
(Aasiaat Radio) pa kontrakt med TDC, men driften er i de senere &r blevet betalt af
den danske stat. TDC har nu opsagt kontrakten med TELE-POST, fordi de ikke lengere
har forsyningspligt for ngd- og sikkerhedstjenester i hverken Danmark eller Grgnland.
Opgaven er saledes faldet tilbage til den danske stat, men der er ingen aftale om
driften efter 31/12 2016. TELE-POST har gentagne gange i de senere ar sggt at opna
en flerarig forlaengelse af serviceaftalen, for der er behov for en stgrre teknisk
fornyelse, hvis vi skal kunne sikre en fortsat stabil drift. Det har dog ikke endnu veeret
muligt at fa afklaret om driften af Aasiaat Radio skal fortsaette efter arsskiftet. Det
udger en vaesentlig risiko for TELE-POST, og ikke mindst for skibstrafikken, fiskere og
fritidssejlere, som i yderste konsekvens kan sta uden ngd- og sikkerheds-tjeneste pr.
1. januar 2017, hvis der ikke forinden er fundet en Igsning. Hertil kommer, at
uvisheden naturligvis ogsa er belastende for TELE-POSTs dygtige medarbejdere i
Aasiaat Radio.

Ngd- og sikkerhedstjenesten indebaerer en samlet driftsomkostning p& over 30 mio.
kr. om dret, s TELE-POST kan kun drive tjenesten videre, hvis der opnas sikkerhed
om en fortsat serviceaftale. Som sagt er det uforsvarligt at gennemfgre de
ngdvendige investeringer, sa laenge den fremtidige situation er uafklaret, og TELE-
POST har derfor bedt Grgnlands Selvstyre om snarest at kontakte Staten for at sikre
en hurtig afklaring af denne situation.

Som Stine naevnte, har bestyrelsen nu besluttet at gennemfgre investeringerne i
spkabel og radiokaedeforbindelser. Disse investeringer vil samlet koste mere end 250
mio. kr. Det betyder, at vi i de kommende maneder vil vaere travlt optaget af at
forhandle lane- og entreprisekontrakter for at sikre en sa effektiv gennemfgrelse af
disse store projekter som muligt. Samtidig skal vi selvfglgelig sikre en stabil drift og
effektivisere vores processer og produkter.

Det overordnede kodeord for den kommende strategi for TELE-POST er som sagt
forenkling — og bestyrelsen har gjort klart, at de forventer en strategi, hvor vaegten er
lagt pa forholdsvis fa, men helt centrale omrader — og ikke mindst pa at sikre
strategiens konkrete implementering. For implementering — det at fa planerne fgrt
ud i livet — er oftest en noget svaerere disciplin end at skrive et imponerende
strategi-dokument. Bestyrelsen forventer i dette efterar at kunne godkende den nye
strategi, som vil erstatte Sassarta 2014-18.

Jeg vil ogsa tilslutte mig Stines bemaerkninger vedrgrende arsrapporten 2015. Vi har
leveret et resultat, som pa en raekke omrader peger i den rigtige retning. Selskabet
har gennem de senere ar sparet en fornuftig likviditet sammen til stgrre
investeringer, og vi forventer i den naermeste fremtid at forhandle en tilfredsstillende
laneaftale med henblik pa Naalakkersuisuts godkendelse. Denne |&neaftale skal sikre,
at selskabet dels kan finansiere hele vores investeringsbehov, dels at vi kan leve op til
aktionaerens udbytteforventninger.

Det er en utroligt spandende periode jeg er kommet til TELE-POST i! Vi vil allerede
her i sommeren og efteraret 2016 pabegynde vores forberedelser frem mod naeste
ars omfattende anlaegsaktiviteter. Vi er ogsa gaet i gang med at styrke selskabets
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forretningsprocesser. Der er mange udfordringer at tage fat pa, men ogsa gode
udsigter: Kunderne har udsigt til bedre produkter og faldende priser.

TELE-POST skal pa nogle omrader slankes, men den proces kan ogsa vaere med til at
ggre os endnu skarpere til vores kerneopgaver! Derfor ser jeg overordnet set meget
optimistisk pa fremtiden, og pa det arbejde der skal ggres.

Til allersidst vil jeg sige tak til vores bade medarbejdere, ledere og chefgruppen, der
har produceret dette fantastiske resultat for 2015, og som er godt i gang med at
producere et godt resultat for 2016.

Tak for det.
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Formand for Naalakkersuisut

GOVERNMENT OF GREENLAND

Sv: 2150424 - TELE Greenland A/S - ordinzer generalforsamling

Jeg skal pa vegne af Formanden for Naallakersuisut sige, at han gerne vil have
deltaget. Men generalforsamlingen faldt sammen med Formandens besgg i llulissat
sammen med Lars Lekke og Donald Tusk.

Men et tak skal lyde til medarbejderne, direktionen og bestyrelsen i Tele Greenland,
eller rettere Tele-Post som i med vedteegtszendringerne nu lovligt kan kalde jer. | formar
stadig at styrke og forbinde selv de yderste kroge af Grenland med omverdenen og
sikre bade vores teleinfrastruktur og Postvaesen.

Et velkommen skal lyde til Kristian Reinert Davidsen, du har faet dig sag for og vi kan se
at du sammen med dine medarbejdere skaber udvikling i bade organisationen og blandt
selskabets produkter og serviceydelser. Ligeledes velkommen til bestyrelsens nye
medlem Malene Broberg.

Et tak skal lyde til direktionen og bestyrelsen for det forsat gode samarbejde og positive
dialog. Tak for 2015 og en rigtig god arbejdslyst — i gar en spaendende fremtid i mgde.]

Inussiarnersumik inuulluagqusillunga
Med venlig hilsen

Lars Balslev

19-05-2016
Sags nr.
Dok. nr. 2807572

Postboks 1015

3900 Nuuk

TIf. (+299) 34 50 00

Fax (+299) 32 50 02
E-mail: govsec@nanoq.gl
www.naalakkersuisut.gl



